Elektroninio dokumento nuorasas

ELEKTRONINES SVEIKATOS PASLAUGUY IR BENDRADARBIAVIMO INFRASTRUKTUROS
INFORMACINES SISTEMOS (ESPBI IS) PLETROS VEIKLOS MODELIO IR NAUDOTOJY
POREIKIY ANALIZES PARENGIMO BEI KURIAMY IR MODERNIZUOJAMY IS
TECHNINIUY SPECIFIKACIJU PARENGIMO PASLAUGUY VIESOJO PIRKIMO-PARDAVIMO
SUTARTIS

III PIRKIMO OBJEKTO DALIS

Nr.
Vilnius

Valstybés jmoné Registry centras, juridinio asmens kodas 124110246, kurios registruota
buveiné yra Lvovo g. 25-101, Vilnius, duomenys kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy
asmeny registre, atstovaujama Sauliaus UrbanaviCiaus, veikiancio pagal jmonés jstatus (toliau —
Paslaugy gaveéjas),

ir

UAB ,I0 projects", juridinio asmens kodas 302444537, kurios registruota buveiné yra P.
LukSio g. 32, Vilnius, LT-08222, duomenys kaupiami ir saugomi Lietuvos Respublikos juridiniy
asmeny registre, atstovaujama direktorés Neringos Rackauskaités, veikiancios pagal bendrovés
jstatus (toliau — Paslaugy teikéjas),

toliau Paslaugy gavéjas ir Paslaugy teikéjas kartu vadinami Salimis, o kiekvienas atskirai —

Salimi,

ATSIZVELGDAMOS I TAI, KAD:

a) Paslaugy teikéjo pasitilymas Registry centro vieSojo pirkimo komisijos 2020 m. lapkricio 20
d. sprendimu (posédzio protokolo Nr. NVPPR-167) buvo pripazintas laiméjusiu Paslaugy gavéjo
skelbtg viesojo pirkimo konkursg ,Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo
infrastrukturos informacinés sistemos (ESPBI IS) plétros veiklos modelio ir naudotojy poreikio
analizés bei kuriamy ir modernizuojamy IS techniniy specifikacijy parengimo paslaugos” III pirkimo
objekto daliai (pirkimo Nr. 501590);

b) Paslaugy teikéjas sitlo Paslaugy gavéjui pirkimo dokumentus ir reikalavimus atitinkancias
Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastrukttros informacinés sistemos (ESPBI
IS) plétros veiklos modelio ir naudotojy poreikio analizés bei kuriamy ir modernizuojamy IS techniniy

specifikacijy parengimo paslaugas, o Paslaugy gavéjas pageidauja jas pirkti;

Salys, pageidaudamos prisiimti sutartinius jsipareigojimus, susitaria ir sudaro $ig Elektroninés
sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiros informacinés sistemos (ESPBI IS) plétros
veiklos modelio ir naudotojy poreikio analizés bei kuriamy ir modernizuojamy IS techniniy
specifikacijy parengimo paslaugos viesojo pirkimo-pardavimo sutartj (toliau — Sutartis).
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1. SUTARTYJE VARTOJAMOS SAVOKOS

1.1. Visos Sutartyje didZigja raide raSomos sgvokos turi Siame skyriuje arba anksciau nurodytas
reikSmes, iSskyrus atvejus, jeigu kontekstas reikalauja kitaip:

1.1.1. Paslaugos — E. recepto modernizavimo veiklos modelio ir naudotojy poreikio analizés
bei Siy paslaugy pirkimo techninés specifikacijos parengimo paslaugos.

1.1.2. Sutarties kaina — Sutarties 5.1 punkte nurodyta kaina.

1.1.3. PVM - pridétinés vertés mokestis.

2. SUTARTIES DALYKAS

2.1. Sutartimi Paslaugy teikéjas jsipareigoja Sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka
Paslaugy gavéjui suteikti Paslaugas, o Paslaugy gavéjas Sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka
jsipareigoja priimti Paslaugy teikéjo tinkamai suteiktas Paslaugas ir uz jas sumokeéti Sutarties 5
skyriuje nustatyta tvarka.

2.2. Vykdydamos Sutartj, Salys vadovaujasi vieSojo pirkimo ,Elektronines sveikatos paslaugy
ir bendradarbiavimo infrastrukttros informacinés sistemos (ESPBI IS) plétros veiklos modelio ir
naudotojy poreikio analizés bei kuriamy ir modernizuojamy IS techniniy specifikacijy parengimo
paslaugos" (toliau — Pirkimas) dokumentais, konkursg laiméjusio Paslaugy teikéjo 2020 m. rugséjo
14 d. pasitlymu, Lietuvos Respublikos civiliniu kodeksu, kitais teisés aktais ir Sios Sutarties

nuostatomis.

3. PASLAUGY TEIKIMO TVARKA, PASLAUGY PERDAVIMO-PRIEMIMO SALYGOS

3.1. Paslaugos pradedamos teikti nuo Sutarties jsigaliojimo dienos.

3.2. Paslaugy suteikimo terminai: E. recepto modernizavimo veiklos modelio ir naudotojy
poreikio analizés parengimas — 5 ménesiai nuo Sutarties jsigaliojimo dienos; E. recepto
modernizavimo paslaugy pirkimo techninés specifikacijos parengimas — 4 ménesiai nuo E. recepto
modernizavimo veiklos modelio ir naudotojy poreikio analizés parengimo paslaugy perdavimo —
priémimo akto pasiraSymo dienos.

3.3. Paslaugy techniné specifikacija, apimtys, detalus paslaugy aprasymas, etapai, jy terminai
ir rezultatai nurodyti Sutarties 1 priede ,Techniné specifikacija®.

3.4. Paslaugy teikimo vieta — valstybés jmoné Registry centras, Vinco Kudirkos g. 18-3, Vilnius.

3.5. Kiekvieno Paslaugy teikimo etapo paslaugy perdavimas ir priémimas jforminamas
perdavimo—priémimo aktais, kuriuos parengia ir Paslaugy gavéjui pateikia Paslaugy teikéjas (akto
formos pavyzdys pateikiamas Sutarties 3 priede). Paslaugy teikéjui kokybiskai ir laiku suteikus
Paslaugas, Paslaugy gavéjas neturi teisés nepagrijstai atsisakyti pasirasyti perdavimo—priémimo akta.
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4. REIKALAVIMAI PASLAUGU KOKYBEI

4.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja teikti Paslaugas, kuriy kokybé atitiks nusistovéjusios
praktikos reikalavimus ir atitinkamus profesijos standartus bei techninés specifikacijos, pateiktos kaip
Sios Sutarties 1 priedas, reikalavimus.

4.2. Vykdydamas Sutartj ir teikdamas joje numatytas Paslaugas, Paslaugy teikéjas elgsis
sgziningai ir protingai bei visomis iSgalémis stengsis uztikrinti, kad Paslaugy teikimas labiausiai
atitikty Paslaugy gavéjo interesus.

4.3. Paslaugy teikéjas koreguoja sukurtus Paslaugy rezultatus atsizvelgdamas | Paslaugy
gavéjo pateiktas pastabas arba motyvuotai rastu arba kitu, Paslaugy teik&jo ir Paslaugy gavéjo
suderintu, budu informuoja Paslaugy gavéjg apie atsisakymg tikslinti sukurtus rezultatus,
nurodydamas atsisakymo priezastis. Tokiu atveju Paslaugy gavéjo pateiktos pastabos yra

nagrinéjamos atskiru abipusiu Saliy susitarimu.

5. SUTARTIES KAINODARA IR ATSISKAITYMO TVARKA

5.1. Sutarties kainos apskaitiavimo bidas — fiksuotos kainos su perzidra. Sutarties kaina —
60 137, 00 Eur (SeSiasdeSimt tukstanciy Simtas trisdeSimt septyni eurai) su PVM, 49 700,00 Eur
be PVM, PVM — 10 437, 00 Eur.

5.2. Paslaugy kaina:

ﬁ':' Paslaugy pavadinimas Kaina, Eur s‘;ﬁ: Kaina, Eur
’ be PVM ! su PVM
Eur

1 2 3 4 5

1. | E. recepto modernizavimo veiklos modelio ir | 17 000,00 | 3 570,00 20 570,00
naudotojy poreikiy analizés parengimas
Naudotojo sgsajos interaktyvus prototipas 8 500,00 1 785,00 10 285,00
E. recepto modernizavimo kurimo diegimo | 24 200,00 5 082,00 29 282,00
paslaugy pirkimo techninés specifikacijos
parengimas

5.3. Paslaugas numatoma finansuoti iS Europos Sajungos struktdriniy fondy ir Lietuvos
Respublikos biudZeto IéSomis, naudojant sgskaity apmokéjimo biidg pagal Projekty administravimo
ir finansavimo taisykles, patvirtintas Lietuvos Respublikos finansy ministro 2014 m. spalio 8 d.
jsakymu Nr. 1K-316 ,Dél Projekty administravimo ir finansavimo taisykliy patvirtinimo®, kuriam
reikalingi ilgesni, nei 30 dieny apmokéjimo terminai. Atsizvelgiant j tai, uz tinkamai ir kokybiskai
suteiktas atitinkamo etapo Paslaugas, Paslaugy gavéjas su Paslaugy tiekéju atsiskaito mokéjimo
pavedimu, pinigus pervesdamas j Paslaugy teikéjo Sutartyje nurodytg banko sgskaitg ne véliau kaip
per 60 (SeSiasdesimt) kalendoriniy dieny nuo atitinkamo etapo paslaugy suteikimo, suteikty
paslaugy perdavimo—priémimo akto pasiraSymo ir PVM saskaitos faktliros gavimo ir priémimo
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informacinéje sistemoje ,E. sgskaita" dienos!. Avansinio moké&jimo saskaitas Paslaugy tiekéjas teikia
Paslaugy gavéjui bendruoju el. pastu info@registucentras.lt arba per informacine sistemg
+E. sgskaita" ir apmokamos ne véliau kaip per 60 (SeSiasdeSimt) kalendoriniy dieny nuo avansinio
mokéjimo sagskaitos priémimo dienos. PVM saskaitas fakturas Paslaugy teikéjas pateikia Paslaugy
gavéjui ne véliau, kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo atitinkamo etapo paslaugy perdavimo—priémimo
akto pasirasymo dienos, moké&jimas vykdomas tokia tvarka:

NF. Paslaugy teikimo etapai (mokéjimo pagrindas) Mokéjimo suma
1 2 3
1. Avansinis mokéjimas | Sumokamas per 60 | 10 proc. nuo Sutarties 5.1 punkte
uz Paslaugas kalendoriniy dieny nuo | nurodytos kainos, t. y.
Sutarties jsigaliojimo. | 6 013,70 Eur  (SeSi  tukstanciai
Mokéjimo  pagrindas - | trylika eury 70 ct) su PVM.
avansinio moké&jimo sgskaita
2 Veiklos modelio ir | Mokéjimo  pagrindas —| 90 proc. nuo Sutarties 5.1 punkte
naudotojy poreikiy | Veiklos modelio ir naudotojy | nurodytos kainos, t. y.
analizés,  naudotojo | poreikiy analizés, naudotojo | 54 123,30 Eur (penkiasdesimt
sgsajos  interaktyvus | sgsajos interaktyvus | keturi tikstanciai Simtas dvideSimt
prototipo, techninés | prototipo, techninés | trys eurai 30 ct) su PVM.
specifikacijos specifikacijos paslaugy
parengimas, priémimo perdavimo aktas ir

PVM sgskaita faktura.

5.4. Jeigu Sutarties vykdymui pasitelkiamas (-i) subteikéjas (-ai), Paslaugy gavéjas gali
atsiskaityti tiesiogiai su subteikéju (-ais), jei subteikéjas (-ai) iSreiSkia norg pasinaudoti tiesioginio
atsiskaitymo galimybe. Tokiu atveju turi biiti sudaroma triSalé sutartis tarp Paslaugy gavéjo,
Paslaugy teikéjo ir subteikéjo, kurioje aprasoma tiesioginio atsiskaitymo su subteikéju tvarka.
Paslaugy teikéjas turi teise prieStarauti nepagristiems mokéjimams. Tiesioginio atsiskaitymo su
subteiké&jais galimybé nekeicia Paslaugy teikéjo atsakomybés dél Sutarties jvykdymo.

5.5. Sutartyje nurodytos kainos Sutarties galiojimo laikotarpiu turi bati perskaiciuojamos
(didinamos ar mazinamos), pasikeitus (padidéjus ar sumazéjus) PVM tarifui, kuris turéjo tiesioginés
jtakos kainoms. Paslaugy gavéjui ir Paslaugy teik&jui rastiSkai susitarus, perskaiCiuojama tik ta
Sutartyje nurodyty kainy dalis, kurioms turéjo jtakos pasikeites PVM tarifas. Kainy perskaiciavimag
dél pasikeitusio (padidéjusio ar sumazéjusio) PVM tarifo inicijuoja Paslaugy teikéjas, kreipdamasis j
Paslaugy gavéjg rastu, pateikdamas konkrecius skaiCiavimus dél pasikeitusio mokescio jtakos
Sutartyje nurodytoms kainoms. Sutarties kaina perskaiCiuojama vadovaujantis Sia formule:

(SS_A) T
1 T, X (1+ 100)
*100

Sn — perskaiCiuota bendra Sutarties kaina (su PVM);

Sy =A+

Ss — bendra Sutarties kaina (su PVM) iki perskaiciavimo;

! Elektroninés paslaugos ,.E. saskaita“ svetainé pasickiama adresu www.esaskaita.cu.
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A — jvykdyty sutartiniy jsipareigojimy (suteikty Paslaugy) kaina (su PVM) iki
perskaiCiavimo;

Ts — senas PVM tarifas (procentais);

Tn — naujas PVM tarifas (procentais).

5.6. Sutartyje nurodyty kainy perskai¢iavimas jforminamas Sutarties Saliy pasiraSomu
protokolu (susitarimu), kuriame uzfiksuojamos perskaiCiuotos kainos ir Sio perskaiciavimo
jsigaliojimo sglygos.

5.7. Sutartyje nurodytos kainos, pasikeitus kitiems mokesciams, nebus perskaiCiuojamos.

6. SUTARTIES SALIY ISIPAREIGOJIMAI

6.1. Paslaugy teikéjas jsipareigoja:

6.1.1. Sutartyje ir Sutarties 1 priede nustatyta tvarka, saglygomis ir terminais suteikti Sutarties
ir Sutarties 1 priedo reikalavimus atitinkancias Paslaugas nuo sutarties jsigaliojimo dienos.

6.1.2. teikti Paslaugas Paslaugy gavéjui pagal Sutartj uz Paslaugy kaing, savo rizika ir sgskaita
kiek jmanoma ripestingiau ir efektyviau, laikantis geriausiy visuotinai pripazjstamy profesiniy,
techniniy standarty ir praktikos, naudojant visus reikalingus jgtidzius ir Zinias;

6.1.3. Paskirti Projekto vadovg, kuris bus atsakingas uz Paslaugy teikimo organizavimg,
koordinavimg ir derinimg su atsakingais Paslaugy gavéjo specialistais;

6.1.4. teikiant Paslaugas vadovautis Lietuvos Respublikos ir Europos Sgjungos teisés aktais,
reglamentuojanciais duomeny saugg bei teisés aktais, reglamentuojanciais Paslaugy teikima;

6.1.5. atstovauti Paslaugy gavéjo interesams atitinkamose jstaigose, organizacijose ar kitose
institucijose tiek, kiek tai susije su tinkamu Sutarties jvykdymu ir nepriestarauja Lietuvos Respublikos
teisés aktams;

6.1.6. gaves iS Paslaugy gavéjo rasytine pretenzijg dél Paslaugy teikimo kokybés, nedelsiant
imtis priemoniy trikumams pasalinti ir ne véliau kaip per penkias darbo dienas pranesti Paslaugy
gavéjui apie vykdomas ar numatomas vykdyti priemones triikumams pasalinti;

6.1.7. teikti Paslaugy gavéjui visg jo prasomg informacijg apie Paslaugy teikimg ZodZziu ir
rastu;

6.1.8. uztikrinti Sutarties vykdymo metu iS Paslaugy gavéjo gautos ir su Sutarties vykdymu
susijusios informacijos konfidencialumg ir apsauga, uztikrinti, kad bus laikomasi asmens duomeny
teisinés apsaugos reikalavimy;

6.1.9. pranesti Paslaugy gavéjui apie pasikeitusius rekvizitus, teisinj statusg bei Sutarties
16 skyriuje jvardyty uz Sutarties tinkamag vykdyma atsakingy asmeny kontaktiniy duomeny
pasikeitimus (jeigu jy atsirasty Sutarties vykdymo metu) rastu arba elektroniniu pastu, likus ne
maziau kaip 14 (keturiolikai) kalendoriniy dieny iki pakeitimy jgyvendinimo;
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6.1.10. i§ anksto radtu nesuderines su kita Salimi nekeisti uz Sutarties tinkama vykdyma
atsakingy asmenu, jei tam néra priezasciu, nepriklausanciy nuo Salies valios ar galin¢iy neigiamai
paveikti tinkamg Sutarties vykdyma;

6.1.11. visiSkai atlyginti Paslaugy gavéjo patirtus faktinius ir tiesioginius nuostolius,
atsiradusius dél Paslaugy teikéjo Sutartimi prisiimty prievoliy nevykdymo ar netinkamo vykdymo;

6.1.12. tinkamai vykdyti kitus jsipareigojimus, numatytus Sutartyje ir galiojanciuose Lietuvos
Respublikos teisés aktuose.

6.2. Paslaugy gavejas jsipareigoja:

6.2.1. priimti tinkamai ir laiku suteiktas, Sutarties sglygas ir kitus Paslaugoms taikomus
reikalavimus atitinkancias Paslaugas;

6.2.2. sumokéti uz Paslaugas Sutartyje nustatyta tvarka ir sglygomis;

6.2.3. pranesti Paslaugy teikéjui apie pasikeitusius rekvizitus, teisinj statusg bei Sutarties
16 skyriuje jvardyty atsakingy asmeny kontaktiniy duomeny pasikeitimus (jeigu jy atsirasty Sutarties
vykdymo metu) rastu arba elektroniniu pastu;

6.2.4. i§ anksto rastu nesuderines su kita Salimi nekeisti uz Sutarties tinkama vykdyma
atsakingy asmenu, jei tam néra priezasciu, nepriklausanciy nuo Salies valios ar galin¢iy neigiamai
paveikti tinkamg Sutarties vykdyma;

6.2.5. suteikti Paslaugy teiké&jui turimg informacija, buting Paslaugoms teikti.

7. SUTARTIES SALIY TEISES

7.1. Paslaugy teikéjas turi teise:

7.1.1. gauti iS Paslaugy gavéjo visg reikalingg informacijg bei paaiskinimus, susijusius su
Paslaugy teikimu, rastu ir/ar zodziu;

7.1.2. reikalauti iS Paslaugy gavéjo sumokéti uz tinkamai suteiktas Paslaugas Sutartyje
nurodyta tvarka, sglygomis ir per nurodytus terminus;

7.1.3. reikalauti, kad Paslaugy gavéjas priimty tinkamai suteiktas Paslaugas, arba atsisakyti
vykdyti Sutartj, jeigu Paslaugy gavéjas, pazeisdamas savo jsipareigojimus, nepriima ar atsisako
priimti tinkamai suteiktas Paslaugas;

7.1.4. reikalauti, kad Paslaugy gavéjas sumokéty Sutarties 8.1 punkte nustatytus delspinigius
(jei pazeidziami Sutartyje nustatyti mokéjimo terminai) ir Sutartyje numatytas baudas.

7.2. Paslaugy gaveéjas turi teise:

7.2.1. atsisakyti priimti Paslaugas ir uz jas nemokéti, jeigu Paslaugos neatitinka Sutartyje
nustatyty ar kity joms taikomy reikalavimy;

7.2.2. nemokéti uz suteiktas Paslaugas, jeigu PVM saskaitoje faktlroje nurodyta neteisinga
suma;

7.2.3. pareikalauti, kad Paslaugy teikéjas pateikty Paslaugy gavéjui jo prasomg informacija
apie Paslaugy teikimg Zodziu arba rastu.
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7.2.4. reikalauti, kad Paslaugy teikéjas per nurodytg terming neatlygintinai pasalinty Paslaugy
teikimo trukumus;

7.2.5. reikalauti, kad Paslaugy teikéjas sumokéty Sutarties 8.2 punktuose nustatytus
delspinigius (jei pazeidziami Sutartyje nustatyti terminai);

7.2.6. reikalauti, kad Paslaugy teikéjas atlyginty dél Sutarties nevykdymo ar netinkamo
vykdymo atsiradusius faktinius ir tiesioginius nuostolius;

7.2.7. reikalauti, kad Paslaugy teikéjas sumokéty Sutarties 8.4 ir 8.5 punktuose nustatytas
baudas.

8. SUTARTIES JVYKDYMO UZTIKRINIMAS

8.1. Paslaugy gavéjui nesumokéjus Paslaugy teikéjui uz suteiktas Paslaugas per Sutartyje
numatytg terming, Paslaugy teik&jo rastisku reikalavimu Paslaugy gavéjas jsipareigoja mokéti 0,02
(dviejy Simtyjy) proc. dydzio delspinigius nuo laiku nesumokétos sumos uz kiekvieng pavéluotg
sumokeéti dieng, bet ne ilgiau nei uz 6 ménesius. Delspinigius Paslaugy gavéjas turi sumokéti ne
véliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny nuo rasytinio reikalavimo gavimo dienos.

8.2. Paslaugy teikéjui véluojant suteikti Sutartyje numatytas veiklos modelio ir naudotojy
poreikiy analizés parengimo paslaugas per Sutartyje numatytus terminus mokéti 0,02 (dviejy
Simtyjy) proc. dydzio delspinigius nuo Sutarties 5.2 punkte nurodytos lentelés 1 eilutés 5 stulpelyje
nurodytos kainos, uz kiekvieng pavéluotg suteikti Sias paslaugas dieng, bet ne ilgiau nei uz 6
meénesius

8.3. Paslaugy teikéjui véluojant suteikti Sutartyje numatytas naudotojy poreikiy analizés
parengimo paslaugas per Sutartyje numatytus terminus mokéti 0,02 (dviejy Simtyjy) proc. dydzio
delspinigius nuo Sutarties 5.2 punkte nurodytos lentelés 2 eilutés 5 stulpelyje nurodytos kainos, uz
kiekvieng pavéluota suteikti Sias paslaugas dieng, bet ne ilgiau nei uz 6 ménesius

8.4. Paslaugy teikéjui véluojant suteikti Sutartyje numatytas techninés specifikacijos
parengimo paslaugas per Sutartyje numatytus terminus mokéti 0,02 (dviejy Simtyjy) proc. dydzio
delspinigius nuo Sutarties 5.2 punkte nurodytos lentelés 3 eilutés 5 stulpelyje nurodytos kainos, uz
kiekvieng pavéluotg suteikti Sias paslaugas dieng, bet ne ilgiau nei uz 6 ménesius.

8.5. Delspinigius Paslaugy teikéjas turi sumokéti ne véliau kaip per 10 (deSimt) darbo dieny
nuo rasytinio reikalavimo gavimo dienos.

8.6. Jei Paslaugy teikéjas nevykdo sutartiniy jsipareigojimuy, arba juos vykdo netinkamai ir dél
to Paslaugy gavéjas Sutarties 14.2.4 punkte nustatyta tvarka nutraukia Sutartj su Paslaugy teikéju,
Paslaugy teikéjas moka Paslaugy gavejui 10 (dedimt) proc. Sutarties kainos dydZio bauda. Sig bauda
Paslaugy teiké&jas turi sumokéti ne véliau, kaip per 10 (deSimt) darbo dieny nuo rasytinio reikalavimo
gavimo dienos.

8.7.Jei Paslaugy teikéjas ne dél Paslaugy gavéjo kaltés, nesant svarbiy priezasciy,
vienasaliSkai nutraukia Sutartj, moka Paslaugy gavéjui 10 (deSimt) proc. Sutarties kainos dydzio
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bauda. Sig bauda Paslaugy teikéjas turi sumokeéti ne veliau, kaip per 10 (de$imt) darbo dieny nuo

raSytinio reikalavimo gavimo dienos.

9. SUTARTIES SALIY ATSAKOMYBE

9.1. Paslaugy teikéjas atsako uz visus pagal Sutartj prisiimtus jsipareigojimus, nepaisant to, ar
jiems vykdyti bus pasitelkiami tretieji asmenys.

9.2. Visais atvejais Paslaugy teikéjo atsakomybé pagal Sutartj kyla tik dél Paslaugy teikéjo
tyCios ar didelio neatsargumo, atlygintini tik tiesioginiai nuostoliai, o Paslaugy teik&jo atlygintiny
pagal Sutartj nuostoliy suma (pagal visas pretenzijas) negali virSyti dvigubos Sutarties 5.1. punkte
nustatytos Sutarties vertés. Netiesioginiai nuostoliai pagal Sutartj neatlygintini.

10. SUTARTIES VYKDYMO SUSTABDYMAS

10.1. Esant svarbioms aplinkybéms, nepriklausanciomis nei nuo Paslaugy teikéjo, nei nuo
Paslaugy gavéjo valios, dél kuriy Paslaugy teikéjas negali vykdyti savo sutartiniy jsipareigojimy
ir / arba esant kitoms nenumatytoms aplinkybéms (pavyzdziui, nejvykus pirkimams (negavus
pasiulymy ar atmetus visus pasitlymus) dél kity atviro konkurso ,,Elektroninés sveikatos paslaugy ir
bendradarbiavimo infrastrukttros informacinés sistemos (ESPBI IS) plétros veiklos modelio ir
naudotojy poreikio analizés bei kuriamy ir modernizuojamy IS techniniy specifikacijy parengimo
paslaugos", paskelbto 2020 m. rugpjticio 13 d. (pirkimo numeris 501590) sglygose numatyty pirkimo
daliy ir dél to Paslaugy gavéjui nesudarius sutarCiy dél kity pirkimo objekto daliy; pasikeitus
galiojanciam teisés aktui ar jsigaliojus naujam teisés aktui, kuris turi jtakos Sios Sutarties vykdymui;
Paslaugy gavéjui butinas papildomas laikas atlikti papildomg pirkima; kitos aplinkybés, kurios nebuvo
Zinomos viesojo pirkimo vykdymo metu ir su kuriomis susidurty bet kuris kitas Paslaugy gavéjas),
Paslaugy gavéjas turi teise sustabdyti Paslaugy ar jy dalies, kurios negali buti vykdomos, teikima.

10.2. Atsiradus aplinkybéms, dél kuriy Paslaugy teikéjas negali vykdyti sutartiniy
jsipareigojimy, Paslaugy teikéjas apie tai nedelsdamas privalo informuoti Paslaugy gavéjg,
pateikdamas informacijg ir dokumentus, jrodancius sutartiniy jsipareigojimy vykdymo negalimumg
dél aplinkybiy, nepriklausanciy nuo Paslaugy teikéjo. ISnykus aplinkybéms, trukdZiusioms Paslaugy
teikéjui vykdyti sutartinius jsipareigojimus, sustabdyty Paslaugy teikimas atnaujinamas.

10.3. Jei Paslaugy teikimas dél priezasCiy, nepriklausanciy nuo Paslaugy teikéjo buvo
sustabdytas laikotarpiui, ne trumpesniam nei 60 (SeSiasdeSimt) dieny, praéjus 60 dieny Paslaugy
teikéjas gali rasytiniu praneSimu Paslaugy gavéjo pareikalauti atnaujinti Paslaugy teikimg per 14
(keturiolika) dieny.

10.4. Tais atvejais, kai Sutarties vykdymo sustabdymas truko ilgiau nei Sutarties sustabdymo
metu buvo likes terminas iki Paslaugy teikéjo sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo pabaigos, po
sustabdymo pratesiant vykdymo terming, pratesimas turi buti tam terminui, kuris sustabdymo metu
buvo likes iki Paslaugy teikéjo sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo pabaigos.
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10.5. Tais atvejais, kai Sutarties vykdymo sustabdymas truko trumpiau nei Sutarties
sustabdymo metu buvo likes terminas iki Paslaugy gavéjo sutartiniy jsipareigojimy jvykdymo
pabaigos, Paslaugy gavéjo sutartiniy jsipareigojimy vykdymo terminas pratesiamas tokiam
laikotarpiui, kuriam jis buvo sustabdytas.

10.6. Paslaugy gavéjas taip pat turi teise sustabdyti Paslaugy ar kurios nors jy dalies teikimg,
jeigu jam pagrjstai kyla jtarimy dél teikiamy Paslaugy kokybés ir reikia laiko patikrinti bei jsitikinti
teikiamy Paslaugy kokybe. Tokiu atveju Paslaugy ar jy dalies teikimo stabdymas galimas iki 5
(penkiy) darbo dieny. Sustabdyty Paslaugy ar jy dalies teikimas atnaujinamas Sios Sutarties 10.4 ir
10.5 papunkdciuose nustatyta tvarka. Paslaugy gavéjo galimybé pasinaudoti Sia teise negali
priklausyti nuo Paslaugy teikéjo valios ar buti jo jtakojama.

10.7. Sutartiniy jsipareigojimy vykdymo sustabdymas visais Sutartyje numatytais atvejais turi
biti rastiSkas, nurodant motyvuotas priezastis ir sustabdymo terming, bei pridedant dokumentus,
patvirtinancius sustabdymo pagrindg (jeigu tokie yra).

11. SUBTEIKEJAI IR JU KEITIMO TVARKA

11.1. Sutarties jsipareigojimy daliai 23,28% (14 000,00 Eur su PVM) Paslaugy teikéjas ketina
pasitelkti subteikéjg — UAB ,Dizi", juridinio asmens kodas 300561506, kurios registruota buveiné yra
Gedimino pr. 50, Vilnius.

11.2. Sudarius Sutartj, taCiau ne véliau negu Sutartis pradedama vykdyti, Paslaugy teiké&jas
jsipareigoja Paslaugy gavéjui pranesti tuo metu zinomy subteiké&jy pavadinimus, kontaktinius
duomenis ir jy atstovus. Paslaugy teikéjas taip pat privalo informuoti apie minétos informacijos
pasikeitimus visu Sutarties vykdymo metu, taip pat apie naujus subteiké&jus, kuriuos jis ketina
pasitelkti véliau.

11.3. Sutarties vykdymo metu Paslaugy teikéjas turi teise pakeisti subteikéjg (-us), kurio (-
iy) pajégumais remiasi, tik suderines jo (jy) keitimg su Paslaugy gavéju ir jei jo (jy) kvalifikacija
atitinka atviro konkurso ,Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiros
informacinés sistemos (ESPBI IS) plétros veiklos modelio ir naudotojy poreikio analizés bei kuriamy
ir modernizuojamy IS techniniy specifikacijy parengimo paslaugos", paskelbto 2020 m. rugpjtcio 13
d. (pirkimo numeris 501590), salygose nustatytus reikalavimus ir dokumentus, patvirtinancius
Paslaugy teikéjo galimybes Sutarties vykdymo metu naudotis subteikéjo (-y) pajégumais. Apie
ketinimg keisti subteikéjg (-us) Paslaugy teikéjas informuoja Paslaugy gavéjg, nurodydamas
subteiké&jo (-y) pakeitimo priezastis. Gaves tokj pranesimg, Paslaugy gavéjas su Paslaugy teikéju
pasirao papildoma susitarimg dél subteikéjo (-y) pakeitimo. Sis susitarimas tampa neatskiriama
Sutarties dalimi.

11.4. Subteikéjy, kurio (-iy) pajégumais remiasi Paslaugy teikéjas keitimo tvarkos pazeidimas
laikomas esminiu Sutarties pazeidimu, dél kurio Paslaugy gavéjas jgyja teise vienasaliSkai nutraukti
Sutartj su Paslaugy teikéju.
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12. SPECIALISTAI IR JUY KEITIMO TVARKA

12.1. Sutarciai vykdyti Paslaugy teik&jas pasitelkia Siuos specialistus:

Eil. | Vardas, Pavardée Pareigos

o ) R @l MR

12.2. Esant butinybei keisti specialista dél nuo Paslaugy teiké&jo valios nepriklausanciy
aplinkybiy, Paslaugy teikéjas privalo:

12.3. apie tai informuoti Paslaugy gavéjg ne véliau kaip per 3 (tris) darbo dienas nuo Siy
aplinkybiy paaiskéjimo dienos;

12.4. pasiulyti Paslaugy gavéjui svarstyti naujo specialisto kandidaturg, kurio kvalifikacija
atitinka atviro konkurso ,Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastrukttros
informacinés sistemos (ESPBI IS) plétros veiklos modelio ir naudotojy poreikio analizés bei kuriamy
ir modernizuojamy IS techniniy specifikacijy parengimo paslaugos", paskelbto 2020 m. rugpjtcio 13
d. (pirkimo numeris 501590), salygose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus ir patirtis yra tokia pati
kaip keiCiamo specialisto, bei pateikti Paslaugy gavéjui specialisto kvalifikacija patvirtinancius
dokumentus nedelsiant, bet ne véliau kaip per 10 (deSimt) kalendoriniy dieny nuo Siy aplinkybiy
paaiské&jimo dienos. Tokia pati patirtis Siuo atveju suprantama taip, kaip numatyta atviro konkurso
+Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastruktiros informacinés sistemos
(ESPBI IS) plétros veiklos modelio ir naudotojy poreikio analizés bei kuriamy ir modernizuojamy IS
techniniy specifikacijy parengimo paslaugos", paskelbto 2020 m. rugpjtcio 13 d. (pirkimo numeris
501590), salygy 9.7.1 punkte ir uz kurig Paslaugy tiekéjas sitlydamas keiCiama specialista gavo
balus, t. y. toks pats jvykdyty atitinkamy sutarciy skaicius.

12.5. Specialisty keitimo tvarkos pazeidimas laikomas esminiu Sutarties pazeidimu, dél kurio
Paslaugy gavéjas jgyja teise vienasaliskai nutraukti Sutartj su Paslaugy teiké&ju.

12.6. Sutarties vykdymo metu Paslaugy gavéjas arba Paslaugy teikéjas gali inicijuoti
specialisto, kuris netinkamai teikia paslaugas, pakeitimg, rastu nurodydamas tokio pakeitimo poreikio
motyvus.

12.7. Salys, suderinusios naujo specialisto, kurio kvalifikacija atitinka atviro konkurso
~Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo infrastrukturos informacinés sistemos (ESPBI
IS) plétros veiklos modelio ir naudotojy poreikio analizés bei kuriamy ir modernizuojamy IS techniniy
specifikacijy parengimo paslaugos", paskelbto 2020 m. rugpjtcio 13 d. (pirkimo numeris 501590),



11

sglygose nustatytus kvalifikacijos reikalavimus, ir kurio patirtis yra tokia pati kaip kei¢iamo
specialisto, kandidattira, pasiraso papildoma susitarima del specialisto (-y) pakeitimo. Sis susitarimas
tampa neatskiriama Sutarties dalimi.

12.8. Specialisty keitimo kastus atlygina Paslaugy teikéjas.

13. NENUGALIMA JEGA

13.1. Nenugalimos jégos aplinkybémis (force majeure) laikomos aplinkybés, nurodytos
Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.212 straipsnyje ir Atleidimo nuo atsakomybés esant
nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840.

13.2. Salis, kuri neteko galimybés vykdyti jsipareigojimy pagal Sutartj, privalo apie aplinkybiy
veikimo pradzig, jy pobudj, tikéting poveikj, tikéting trukme ir jsipareigojimy vykdymo atidéjima
pranedti rastu kitai Saliai per 5 (penkias) darbo dienas nuo nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybiy veikimo pradZios (jeigu Salis, kuri neteko galimybés vykdyti jsipareigojimy pagal Sutartj,
turi galimybe tai padaryti. Jeigu tokios galimybés néra, tada Salis privalo nedelsiant tai padaryti
atsiradus galimybei). I$ laiku nepranesusios, jsipareigojimy nevykdancios Salies nukentéjusi Salis
gali reikalauti tiesioginiy nuostoliy, kuriy priesingu atveju baty buve iSvengta, atlyginimo.

13.3. Salys neatsako uZ savo jsipareigojimy nevykdyma ar netinkama vykdyma del
nenugalimos jegos (force majeure) aplinkybiy, nors Salys stengési visais jmanomais biidais i$vengti
7alos. Esant Sioms aplinkybéms, Salys atleidziamos nuo savo sutartiniy jsipareigojimy vykdymo visam
Siy aplinkybiy buvimo laikotarpiui (su salyga, kad apie tokiy aplinkybiy atsiradimg yra tinkamai
informuota kita Salis). Tuo atveju, jei nenugalimos jégos (force majeure) aplinkybes, dél kuriy
negalima vykdyti sutartiniy jsipareigojimuy, iSlieka ilgiau nei 3 (tris) meénesius, bet kuri Salis turi teise
nutraukti Sutartj. Siuo atveju kita Salis neturi teiseés reikalauti i$ Sutartj nutraukiancios Salies atlyginti
nuostolius ar negautas pajamas (jskaitant baudg uz Sutarties nutraukima).

14. SUTARTIES GALIOJIMAS IR PASIBAIGIMAS

14.1. Sutartis jsigalioja nuo jos pasiraSymo dienos ir galioja iki visiSko pagal Sutartj prisiimty
prievoliy jvykdymo arba iki Sutarties nutraukimo Sutartyje ar galiojanciuose Lietuvos Respublikos
teisés aktuose nustatytais atvejais ir tvarka.

14.2. Paslaugy gavéjas turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj ar susitarima, kuriuo kei¢iama
Sutartis:

14.2.1. jeigu Sutartis buvo pakeista pazeidziant VieSyjy pirkimy jstatymo 89 straipsnj;

14.2.2. jeigu paaiskéjo, kad Paslaugy teiké&jas, su kuriuo sudaryta Sutartis, turéjo buti
pasalintas iS pirkimo procediros pagal VieSujy pirkimy jstatymo 46 straipsnio 1 dalj;

14.2.3. jeigu paaiskéjo, kad su Paslaugy teikéju neturéjo biti sudaryta Sutartis dél to, kad
Europos Sajungos Teisingumo Teismas procese pagal Sutarties dél Europos Sajungos veikimo 258
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straipsnj pripazino, kad nebuvo jvykdyti jsipareigojimai pagal Europos Sajungos steigiamasias
sutartis ir Direktyvg 2014/24/ES;

14.2.4. Jeigu Paslaugy teikéjas nevykdo sutartiniy jsipareigojimy ar juos vykdo netinkamai ir
tai yra esminis Sutarties pazeidimas, kaip tai numatyta Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse bei
Sioje Sutartyje. Esminiu sutarties pazeidimu taip pat laikoma, jeigu Paslaugy teikéjas ne dél Paslaugy
gavéjo kaltés ilgiau nei 30 kalendoriniy dieny véluoja suteikti veiklos modelio ir naudotojy poreikiy
analizés parengimo paslaugas per Sutarties 3.2 punkte nurodytg terming; Paslaugy teikéjas ne dél
Paslaugy gavéjo kaltés ilgiau nei 30 kalendoriniy dieny véluoja suteikti techninés specifikacijos
parengimo paslaugas per Sutarties 3.2 punkte nurodytg terming.

Prie$ nutraukdamas Sutartj Siuo pagrindu, Paslaugy gavéjas privalo pateikti rasytinj jsp&jima
dél Sutarties nutraukimo Paslaugy teikéjui. Tokiame jspéjime turi buti nurodomas esminis
pazeidimas, priezastys, dél kuriy pazeidimas laikytinas esminiu, protingas (bet ne trumpesnis kaip
14 (keturiolikos) dieny) terminas esminiam pazeidimui paSalinti ir informuojama apie ketinima
nutraukti Sutartj, jeigu esminis pazeidimas nebus pasalintas per nurodytg terming. Jeigu Paslaugy
teikéjas nepasalina esminio pazeidimo per nurodytg protingg terming, Paslaugy gavéjas jgyja teise
nutraukti Sutartj Sutarties 14.3 punkte nustatyta tvarka;

14.2.5. dél kity, Sutarties 14.2.1-14.2.4 punktuose nenurodyty, ar aplinkybiy, kurios gali jtakoti
perkamo objekto rezultatg ir kuriy negaléjo numatyti nei Paslaugy gavéjas, nei Paslaugy teikéjas.

14.3. Nutraukus Sutartj 14.2.4 punkte nurodytais pagrindais, Paslaugy teikéjas per 7
(septynias) kalendorines dienas nuo Sutarties nutraukimo dienos sumoka Paslaugy gavéjui 10
procenty Sutarties kainos dydzio bauda.

14.4. Paslaugy gavéjas, nesant Paslaugy teikéjo kaltés, turi teise vienasaliSkai nutraukti
Sutartj jspéjes apie tai Paslaugy teiké&jg ne véliau kaip prieS 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny,
nepaisydamas to, kad Paslaugy teikéjas jau pradéjo ja vykdyti. Siuo atveju Paslaugy gaveéjas privalo
sumokeéti Paslaugy teik&jui uz iki Sutarties nutraukimo tinkamai suteiktas paslaugas.

14.5. Nutraukiant Sutartj, ar susitarimg, kuriuo keiCiama Sutartis, Sutarties 14.2 punkte
nurodytais pagrindais, apie Sutarties nutraukimg Paslaugy gavéjas privalo iS anksto pranesti
Paslaugy tiekéjui pries 30 (trisdesimt) kalendoriniy dieny.

14.6. Paslaugy teikéjas turi teise vienasaliSkai nutraukti Sutartj ar susitarima, kuriuo kei¢iama
Sutartis:

14.6.1. jeigu Paslaugy gavéjas nevykdo sutartiniy jsipareigojimy ar juos vykdo netinkamai ir
tai yra esminis Sutarties pazeidimas.

Prie$ nutraukdamas Sutartj Siuo pagrindu, Paslaugy teik&jas privalo pateikti rasytinj jsp&jima
dél Sutarties nutraukimo Paslaugy gavéjui. Tokiame jspéjime turi buti nurodomas esminis
pazeidimas, priezastys, dél kuriy pazeidimas laikytinas esminiu, protingas (bet ne trumpesnis kaip

14 (keturiolikos) dieny) terminas esminiam pazeidimui pasSalinti ir informuojama apie ketinima
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nutraukti Sutartj, jeigu esminis pazeidimas nebus pasalintas per nurodytg terming. Jeigu Paslaugy
gavéjas nepasalina esminio pazeidimo per nurodytg protingg terming, Paslaugy teikéjas jgyja teise
nutraukti Sutartj Sutarties 14.7 punkte nustatyta tvarka;

14.6.2. jeigu Paslaugy gavéjas véluoja atsiskaityti su Paslaugy teiké&ju ilgiau nei 2 ménesius
nuo Sutarties 5.3 punkte nustatyty mokéjimo terminy. Siuo atveju Paslaugy teikeéjas privalo visiskai
atlyginti Paslaugy gavéjo patirtus pagrjstus faktinius ir tiesioginius nuostolius.

14.7. Nutraukiant Sutartj, ar susitarimg, kuriuo keiCiama Sutartis, Sutarties 14.6 punkte
nurodytais pagrindais, turi bati laikomasi Siy reikalavimy:

14.7.1. apie Sutarties nutraukimg Paslaugy teikéjas privalo iS anksto pranesti Paslaugy gaveéjui
pries 30 (trisdeSimt) kalendoriniy dieny;

14.7.2. Sutarties nutraukimas atleidzia Paslaugy teikéjg ir Paslaugy gavéjg nuo Sutarties
vykdymo;

14.7.3. Sutarties nutraukimas neturi jtakos gincy nagrinéjimo tvarkg nustatanciy Sutarties
salygy ir kity Sutarties salygy galiojimui, jeigu Sios sglygos pagal savo esme lieka galioti ir po
Sutarties nutraukimo.

14.8. Sutartis ar susitarimas, kuriuo keiCiama Sutartis, gali bati nutraukta ir Civiliniame
kodekse nustatytais atvejais ir tvarka.

14.9. Sutartis bet kada gali bati nutraukta rastisku abiejy Saliy susitarimu.

15. KONFIDENCIALUMAS

15.1. Sutarties Salims yra Zinoma, kad & Sutartis yra vieSa, iSskyrus joje esancig
konfidencialig informacija.

15.2. Konfidencialia informacija laikoma tik tokia informacija, kurios atskleidimas priestarauty
Lietuvos Respublikos teisés aktams.

15.3. Konfidencialia informacija nelaikoma Sutarties kaina.

15.4. Jeigu Salis, vykdydama Sutartj, gavo i§ kitos Salies informacija, kuri yra komercine
paslaptis, arba kitokig konfidencialig informacijg, tai ji neturi teisés suteikti Sios informacijos
tretiesiems asmenims be kitos Salies sutikimo, i$skyrus tuos atvejus, kai tai yra privaloma pagal
Lietuvos Respublikos teisés aktus.

16. UZ SUTARTIES TINKAMA VYKDYMA, SUTARTIES IR JOS PAKEITIMY PASKLEBIMA
ATSAKINGI ASMENYS

16.1. Uz Sutarties tinkama vykdyma Paslaugy teiké&jas skiria atsakingu
tiesioginis telefono numeris mobiliojo telefono numeris:
elektroninio pasto adresas Sis asmuo bus
atsakingas uz Sutartyje numatytos veiklos organizavimg ir koordinavimg (pagal Paslaugy teiké&jui
priskirtinus jsipareigojimus ir teises).
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16.2. Uz Sutarties tinkama vykdyma Paslaugy gaveéjas skiria atsakingu
tiesioginis telefono numeris elektroninio pasto
adresas Sis asmuo bus atsakingas uZ Sutartyje numatytos
veiklos koordinavimg (pagal Paslaugy gavéjui priskirtinus jsipareigojimus ir teises).
16.3. Uz Sutarties ir jos pakeitimy paskelbimg pagal Viesyjy pirkimy jstatymo 86 straipsnio
9 dalies nuostatas, Paslaugy gavéjas skiria atsakingu

17. PRANESIMUY IR INFORMACIJOS SIUNTIMAS

17.1. Visi pranesimai, sutikimai ir kitas susizinojimas, kuriuos Salis gali pateikti pagal Sutartj,
bus laikomi galiojandiais ir jteiktais tinkamai, jeigu yra asmeniskai pateikti kitai Saliai ir gautas
patvirtinimas apie gavimg arba iSsiysti registruotu pastu, faksu, elektroniniu pastu (patvirtinant
gavimg) Sutartyje nurodytais adresais ar fakso numeriais, kitais adresais ar fakso numeriais, kuriuos

nurode viena Salis, pateikdama pranesima.

18. INTELEKTINES NUOSAVYBES TEISES

18.1. Visos turtinés teisés | visus intelektinés nuosavybés objektus ir / ar kurybinés veiklos
rezultatus, sukurtus visam Siy teisiy galiojimo laikotarpiui Lietuvos Respublikoje ir uzsienyje iSimtinai
priklausys Paslaugy gavéjui maksimalia teisés akty leidziama apimtimi.

19. KITOS SALYGOS

19.1. Sutarties sglygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali biti kei¢iamos, neatliekant naujos
pirkimo procediiros vadovaujantis VieSyjy pirkimy jstatymo 89 straipsniu.

19.2. Sutarties galiojimo laikotarpiu Salis, inicijuojanti Sutarties salygy pakeitima, pateikia
kitai Saliai radtitka pradyma keisti Sutarties salygas bei dokumenty, pagrindZianciy pradyme
nurodytas aplinkybes, argumentus ir paaiskinimus, kopijas. ] pateiktg prasyma pakeisti atitinkama
Sutarties salyga kita Salis motyvuotai atsako per 10 (desimt) darbo dieny. Salims nesutarus dél
Sutarties salygy keitimo, sprendimo teise turi Paslaugy gavejas. Salims tarpusavyje susitarus dél
Sutarties salygy keitimo, Sie keitimai jforminami susitarimu, kuris yra Sutarties neatskiriama dalis.

19.3. Sutarties salygos Sutarties galiojimo laikotarpiu gali bati kei¢iamos LR viesyjy pirkimy
jstatymo 89 straipsnio 1-3 dalyse numatyta tvarka. Visais atvejais keiciant Sutarties salygas turi buti
nepazeistos 89 straipsnio 4 dalies saglygos. Sutarties sglygy pakeitimas turi biti jformintas papildomu
susitarimu ir pasirasytas abiejy Saliy.

19.4. Sutardiai ir su ja susijusiems santykiams tarp Saliy, jskaitant Sutarties sudarymo,
galiojimo, negaliojimo ir nutraukimo klausimus, taikoma ir Sutartis aiSkinama pagal Lietuvos

Respublikos teise.



15

19.5. Kiekvieng gincg, nesutarimg ar reikalavima, kylantj is Sutarties ar susijusj su Sutartimi,

jos sudarymu, galiojimu, vykdymu, paZeidimu, nutraukimu, Salys spres derybomis, vadovaudamosi

Lietuvos Respublikos teisés aktais. Ginco, nesutarimo ar reikalavimo nepavykus iSspresti derybomis,

jie bus sprendziami Lietuvos Respublikos teismuose pagal Paslaugy gavéjo buveinés vieta.

19.6. Saliy tarpusavio santykiai, neaptarti Sutartyje, reguliucjami Lietuvos Respublikos

civilinio kodekso ir kity Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka.

19.7. Sutartis yra bendras abiejy Saliy sutarimo rezultatas, todel jos nuostatos kiekvienai

Saliai turi bti ai¢kinamos vienodai.
20. SUTARTIES PRIEDAI

20.1. Sutarties priedai yra neatskiriama Sutarties dalis:
20.1.1. 1 priedas. Techniné specifikacija.

20.1.2. 2 priedas. Paslaugy perdavimo—priémimo akto formos pavyzdys.

21. SALIU REKVIZITAI IR PARASAI

Valstybés jmoné Registry centras: UAB , IO projects™:

Adresas: Lvovo g. 25-101, Adresas: P. LukSio g. 32, LT-
09320 Vilnius 08222 Vilnius

Tel. (8 5) 268 8262 Tel. (8 5) 278 9098

Faksas (8 5) 268 8311 Faksas =

El. pastas info@registrucentras.lt  El. pastas info@ioprojects.lt

Juridinio asmens 124110246 Kodas 302444537

kodas

PVM mokétojo kodas LT241102419 PVM mokétojo kodas  LT100005017015

A.s. LT944010042400050387 A. s. LT437044060007699184

Bankas AB Luminor bankas; Bankas AB SEB bankas

Generalinis direktorius Direktoré

Saulius Urbanavicius Neringa Rackauskaité



Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo
infrastrukturos informacinés sistemos (ESPBI 1IS)
plétros veiklos modelio ir naudotojy poreikio
analizés bei kuriamy ir modernizuojamy IS techniniy
specifikacijy parengimo paslaugy vieSojo pirkimo-
pardavimo sutarties Nr.

1 priedas

TECHNINE SPECIFIKACIJA

III PIRKIMO OBJEKTO DALIS

E. recepto modernizavimo veiklos modelio ir naudotojy poreikiy analizés bei paslaugy
pirkimo techninés specifikacijos parengimo paslaugos

1. IVADINE INFORMACIJA

1.1. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija (toliau — Sveikatos apsaugos
ministerija) ir valstybés jmoné Registry centras (toliau — Registry centras, Perkancioji organizacija),
vadovaudamosi Lietuvos e. sveikatos sistemos 2017-2025 mety plétros programa, patvirtinta
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2017 m. liepos 17 d. jsakymu Nr. V-878 ,Dél
Lietuvos e. sveikatos sistemos 2017-2025 mety plétros programos patvirtinimo" ir Lietuvos
e. sveikatos sistemos 2018-2025 mety plétros programos jgyvendinimo priemoniy planu, patvirtintu
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2018 m. kovo 29 d. jsakymu Nr. V-362 ,Dél
Lietuvos e. sveikatos sistemos 2018-2025 mety plétros programos jgyvendinimo priemoniy plano
patvirtinimo", jgyvendina projekta ,Elektroninés sveikatos paslaugy ir bendradarbiavimo
infrastruktdros informacinés sistemos plétra" (toliau — ESPBI IS plétros projektas).

1.2. ESPBI IS plétros projektas bus finansuojamas pagal 2014-2020 mety Europos Sgjungos
fondy investicijy veiksmy programos 2 prioriteto , Informacinés visuomenés skatinimas" 02.3.1-
CPVA-V-525 priemone ,Elektroninés sveikatos paslaugos". Priemonés tikslas — skatinti naudojimasi
elektroninémis sveikatos paslaugomis, kuriant ir plétojant | naudotojg orientuotas elektronines
sveikatos paslaugas gyventojams.

2. INFORMACIJA APIE ESPBI IS PLETROS PROJEKTA

2.1. ESPBI IS plétros uzdaviniai:

® Padidinti ESPBI IS naudojimo patrauklumg modernizuojant egzistuojancius
komponentus, sukuriant naujus funkcionalumus ir didinant ESPBI IS greitaveikg;

» Modernizuoti ESPBI IS, sukuriant naujus procesus, susijusius nésciyjy, gimdyviy ir
naujagimiy sveikatos duomeny tvarkymu, ambulatoriniy slaugos paslaugy namuose teikimu ir e.
recepto posistemés funkcionalumais;

o Didinti ASP] HIS integracijos su ESPBI IS ir asmens duomeny saugos brandos lyg;.

Projektg jgyvendins Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija, kartu su Projekto
partneriais: V] Registry centru, VS] Centro poliklinika, VS] LSMUL Kauno klinikomis, VSI Vilniaus
universiteto ligonine Santaros klinikomis, VS] Klaipédos universitetine ligonine, VS] Kauno greitosios
medicinos pagalbos stotimi ir Valstybine ligoniy kasa prie Sveikatos apsaugos ministerijos.
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2.2. ESPBI IS plétros tikslas — didinti ESPBI IS naudotojams sukurty E. sveikatos sistemos
priemoniy naudojimo patrauklumg ir geb&jimus jomis naudotis, uztikrinant Siy priemoniy sklaida,
tinkamumg naudoti, integruoti E. sveikatos sistemos priemones j kasdiene specialisty veikla.

E. sveikatos sistemos 2018-2025 mety plétros programos jgyvendinimo priemoniy plane
iSskiriamos prioritetinés paslaugos, kurios turi biti teikiamos per ESPBI IS:

e Didesné ESPBI IS greitaveika

o Siuo metu ESPBI IS greitaveika yra didinama skiriant papildomus techninius
resursus, taciau didéjant duomeny kiekiui, greitaveikos mazéjimas yra neproporcingai
didelis ir turéty buti sprendziamas papildomy techniniy resursy skyrimu ir programiniy
sprendimy pagerinanciy greitaveika realizavimu.

¢ Nauji ESPBI IS funkcionalumai, atitinkantys augancius naudotojy poreikius

e Nésciyjuy, gimdyviy ir naujagimiy sveikatos prieziuros paslaugos

Siuo metu Lietuvoje yra 20 asmens sveikatos prieZidiros jstaigy (toliau — ASP]), kurios teikia
nésciyjy, gimdyviy ir naujagimiy asmens sveikatos priezitros stacionarines paslaugas ir virS 400
ASP], kurios teikia Siy grupiy sveikatos priezitiros ambulatorines paslaugas.

Teikiant sveikatos priezitiros paslaugas nésciosioms, gimdyvéms ir naujagimiams, duomenys
yra fiksuojami medicininiuose dokumentuose popieriniu formatu arba NésSCiyjy, gimdyviy ir
naujagimiy informacinéje sistemoje (toliau — NGN IS). Sveikatos priezitiros paslaugos, susijusios su
nésciosiomis, gimdyvémis ir naujagimiais, yra teikiamos visg néstumo laikotarpj ir reikalinga
laikotarpj po gimdymo.

e Psichikos sveikatos prieziuros paslaugos

Psichikos sveikatos prieziiros paslaugos teikiamos pirminiame, antriniame ir tretiniame
sveikatos priezitiros lygiuose ir keturiuose sektoriuose: psichikos sveikatos centruose, stacionariose
psichiatrinése ligoninése ar ligoniniy psichiatrijos padaliniuose, nevyriausybinése organizacijose ir
privaCiame sektoriuje. Lietuvoje veikia virs 100 pirminés psichikos sveikatos prieZitiros centry.

Siuo metu pacienty psichikos sveikatos duomenys néra vieningai tvarkomi ESPBI IS ar kitose
IS. Pazymétina, kad psichikos sveikatos duomenys yra ypatingai jautrlis. Siuo metu sveikatos
priezitros specialistai j ESPBI IS gali pateikti E025 dokumentg ,Ambulatorinio apsilankymo
aprasymas" ir kitus elektroninius medicininius dokumentus, kuriuose nurodoma paciento diagnozé ir
kita svarbi ir tuo paciu jautri klinikiné informacija, taiau tai daryti vengiama, nes dokumento prieigos
teisés néra lanksCios — pateikus duomenis elektroniniuose medicininiuose dokumentuose, visi
duomenys pasiekiami tiek pacientui ar jo jgaliotam asmeniui, tiek sveikatos priezitiros specialistams.

Gydytojai, teikiantys paslaugas asmenims, turintiems psichikos ir elgesio sutrikimy dél
psichoaktyviyjy medziagy vartojimo, yra jpareigoti pildyti atskirg statistine forma ir pateikti jg |
Asmeny, kurie kreipiasi j asmens sveikatos priezitros jstaigas dél psichikos ir elgesio sutrikimy,
vartojant narkotines ir psichotropines medziagas, stebésenos informacing sistema, kurioje iS naujo
suvedama ESPBI IS kaupiamus duomenis dubliuojanti informacija. Si informaciné sistema yra ilga
laikg neatnaujinta, islieka nuolatiné rizika dél kaupiamy ypatingai jautriy asmens duomeny saugumo.

Ankstyvojo alkoholio vartojimo rizikos jvertinimo testy (AUDIT ir AUDIT-C) bei suteiktos
pagalbos registracijos duomenys kaupiami tik popierinés formos (jsegami prie ambulatorinés asmens
sveikatos istorijos), todél Siy duomeny sistemingai stebésenai (rinkimui, apdorojimui, analizei ir
panaudojimui priimant sprendimus) ir pagalbos alkoholj vartojantiems asmenims plétrai batinas Siy
duomeny skaitmenizavimas realizuojant AUDIT, AUDIT-C testus ir Ankstyvojo alkoholio vartojimo
rizikos jvertinimo rezultaty ir suteiktos pagalbos alkoholj vartojantiems asmenims registracijos formg
ESPBI IS.

e Ambulatorinés slaugos namuose paslaugos

Ambulatorinés slaugos paslaugos namuose (toliau — ASPN) — tai asmens sveikatos priezitiros
paslaugos, teikiamos pacienty namuose, siekiant uztikrinti slaugos paslaugy prieinamuma,
testinuma, patenkinti paciento slaugos poreikius namy salygomis ir skatinti paciento savirtpg.

Siuo metu ASPN yra teikiamos nenaudojant bendros IS, taip pat informacija néra teikiama j
ESPBI IS. Slaugytojas, suteikes reikiamas slaugos paslaugas paciento namuose, grjzes j ASP] turi
uzpildyti privalomas medicinines formas, atnaujinti paciento sveikatos istorijg. Ne visos reikalingos
formos yra realizuotos ESPBI IS ar ASP] HIS, todél dalis ar visi pildomi dokumentai yra popieriniai.
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Verta paminéti, kad VS] Centro poliklinika, VS] Vilniaus rajono centriné poliklinika ir VS] Vilniaus
rajono Nemencinés poliklinika naudoja Slaugos IS, kuri paspartina bei palengvina slaugos specialisty
darba. Sioje IS yra realizuotos reikalingos medicininés formos, todel didelé dalis duomeny gali biti
uzpildoma slaugos paslaugy teikimo namuose metu. Teikiant ASPN yra naudojami mobills jrenginiai,
kurie perduoda tyrimy duomenis | Slaugos IS, reikiami paciento sveikatos duomenys tampa
pasiekiami nuotoliniu biidu slaugytojui ir paciento Seimos gydytojui. Minéta Slaugos IS, atsizvelgiant
j adresa, paslaugy pobudj ar kt. kriterijus, slaugytojui sudaro optimaly pacienty vizity marsrutg, taip
efektyviai suplanuojamas slaugytojo darbo laikas, aplankomas didesnis pacienty skaiCius. Vis tik,

vV

Lenteléje toliau pateikiamos problemos, sprendziamos projekto apimtyje ir pristatomos
esminés Siy problemy priezastys.

Lentelé Nr. 1. Problemos ir jy pagrindinés priezastys

Problema Pagrindinés priezastys
Neoptimali e ESPBI IS yra identifikuotos greitaveikos problemos, todél daznai
greitaveika uztrunka elektroniniy medicininiy dokumenty pateikimas j ESPBI IS ir/ar

duomeny gavimas iS ESPBI IS. Tam turi jtakos duomeny saugojimo
formatai ir principai, versijavimo principai, archyvavimas, paieskos
principai, dokumenty pasiraSymo principai, sistemos architektdriniai
sprendimai bei programavimo kokybé.

e Sparciai kaupiami dideli duomeny kiekiai, kurie létina ESPBI IS veikima.
2017-2018 m. kaupiamy dokumenty skaicius iSaugo 46 proc. Duomenys
kaupiami neoptimalioje duomeny bazés strukturoje, kuri apsunkina
duomeny paieskg bei neigiamai veikia greitaveika.

e Siuo metu ESPBI IS greitaveika yra didinama skiriant papildomus
techninius resursus, taciau didéjant duomeny kiekiui, greitaveikos
mazéjimas yra neproporcingai didelis ir turéty biti sprendziamas
papildomy techniniy resursy skyrimu ir programiniy sprendimy
pagerinanciy greitaveika realizavimu.

e Egzistuojanciy technologiniy sprendimy plétimas salygoja ypac didelj
technologinio sprendimo licencijy augima, kuris ilguoju laikotarpiu gali
sudaryti apie 50 proc. ESPBI IS palaikymo kasty, todél bitina ieskoti
naujy technologiniy sprendimy ne tik pagerinanciy greitaveikg, bet ir
sumazinanciy technologinio sprendimo licencijy palaikymui skiriamas
iSlaidas.

e ESPBI IS néra numatyty el. dokumenty ir sveikatos jrasy archyvavimo,
paieskos ir atvaizdavimo iS archyvy procediry. Dél Sios priezasties visa
informacija yra kaupiama transakcinéje duomeny bazéje, kurioje
vykdomos operacijos realiu laiku — tai mazina ESPBI IS greitaveika.

e ESPBI IS realizuotos dokumenty versijavimo, redagavimo ir duomeny
perdavimo tinklinémis paslaugomis taisyklés néra optimalios, jos negali
buti pritaikomos kintantiems veiklos poreikiams administravimo
priemonémis ir reikalauja papildomy programavimo darbu.
Egzistuojancios taisyklés sugeneruoja didesnj nei bdtina operacijy ir
perduodamy dokumenty kiekj, o tai nekuria pridétinés vertés,
neproporcingai didina ESPBI IS kaupiamy jrasy ir dokumenty kiekj bei
mazina sistemos greitaveika.

Funkcionalumai e ESPBI IS realizuotos medicininiy dokumenty formos turi buti
nebeatitinka atnaujintos taip, kad atitikty planuojamy priimti teisés akty
auganciy reikalavimus. BesikeiCiant teisés aktams, elektroninés medicininiy
naudotojy dokumenty formos turi buti koreguojamos arba sukuriamos naujos, kad

poreikiy bei ESPBI IS buty pateikiama visa reikalinga, teisés aktuose nurodyta




Problema Pagrindinés priezastys
naujai teisés informacija.
aktuose e E. sveikatos portale kai kurios elektroniniy medicininiy dokumenty
numatyty formos mazai naudojamos dél nepatogios realizacijos. Reikalingas e.
duomeny apimciy sveikatos portalo dizaino atnaujinimas (apimant vieSajg, pacienty,

sveikatos priezitros specialisty ir farmacijos specialisty sritis), siekiant
pagerinti duomeny jvedimo ir duomeny atvaizdavimo formy
ergonomiskuma.

e Siuo metu ESPBI IS yra realizuotas praneSimy funkcionalumas, kuris
pranesimus pagal ESPBI numatytus ir realizuotus scenarijus teikia j e.
sveikatos portalg arba el. pastu. Taciau realizuoti praneSimy siuntimo
scenarijai néra pakankami ir neapima ESPBI IS realizuoty procesy.

e Siuo metu ASP] néra galimybés apsikeisti paciento sveikatos
duomenimis, kurie néra tvarkomi ESPBI IS.

o Siuo metu Greitosios medicinos pagalbos tarnybos (toliau — GMP)
fiksuoja iSkvietimy ir pacienty duomenis savo informacinése sistemose.
GMP kaupia duomenis apie suteiktas greitosios medicinos paslaugas,
tadiau jy neperduoda j ESPBI IS. Informacija sveikatos priezitros
specialistams i§ GMP yra perduodama tik pristacius pacientg j SPI.
ESPBI IS iS naujo teikiama informacija apie pristatytg pacienta.

e Siuo metu pacienty sutikimams dél sveikatos priezitros paslaugy
teikimo gavimo yra naudojamos skirtingos popierinés formos, kurios
privalo bati pateikiamos pacientui pries atliekant chirurgine operacija,
invazine ir/ar intervencine procedurg, taip pat dél duomeny teikimo
paciento nurodytiems asmenims. Sutikimy surinkimo procesas néra
automatizuotas ir néra vykdomas elektroninéje erdvéje.

e Siuo metu ESPBI IS realizuotas el. dokumenty pasiraSymo procesas
néra optimalus. Sveikatos priezitiros specialistai visus el. dokumentus
turi pasirasyti asmeniniu el. parasu. PasiraSymo procesas uztrunka —
dél Sios priezasties didéja ir bendras pacienty aptarnavimo laikas.
Remiantis egzistuojanciais teisés aktais, procesui galéty bdti
naudojamas ASP] el. spaudas, taCiau tokia galimybé Siuo metu néra
ESPBI IS realizuota.

Nésciyjy, e NGN IS ir ESPBI IS yra palaikomos skirtingose infrastruktirose, tai
gimdyviy ir reikalauja papildomy kasty ir didesniy priezidros resursy. Naudotojai
naujagimiy dirba dviejose skirtingose sistemose ir turi autentifikuotis j kiekvieng
duomenys néra atskirai bei suvesti pakartotinai tuos pacius duomenis. NGN IS néra
tvarkomi integruota su ASP] naudojamais HIS. Nesant sistemy integracijai,
nacionaliniu duomenis reikia pateikti kelis kartus, kyla rizika dél klaidingo duomeny
mastu jvedimo, taip pat ESPBI IS néra atitinkamy, su NGN susijusiy, medicininiy

formy (forma Nr. 025-113/a, forma Nr. 096/a, forma Nr. 097/a, forma
Nr. 010/a), todél informacija apie pacientus néra kaupiama
centralizuotai.

e Duomenys esantys NGN IS yra pasiekiami tik ja besinaudojantiems
sveikatos priezituros specialistams, pacientés neturi prieigos prie
duomeny apie save.

e ESPBI IS néra realizuoti duomeny rinkiniai, funkcionalumai bei prieigos
teisiy mechanizmas, reikalingi nésciyjy, gimdyviy ir naujagimiy duomeny
pateikimui, saugojimui ir analizei, o tai riboja efektyvy duomeny
apdorojimg, panaudojimg priimant sprendimus bei duomeny sklaidg
atsakingiems asmenims. ESPBI IS ir NGN IS apsikeiia nepakankamu
duomeny kiekiu, todél informacija sistemose yra vedama pakartotinai.




Problema

Pagrindinés priezastys

Psichikos
sveikatos
duomenys néra
tvarkomi
nacionaliniu
mastu

Siuo metu psichikos sveikatos duomenys ESPBI IS néra kaupiami, nes
néra galimybés riboti prieigos teisés prie psichikos sveikatos duomeny
bei néra realizuoti duomeny laukai ir Siy duomeny tvarkymo
funkcionalumai, reikalingi psichikos sveikatos duomeny pateikimui,
saugojimui ir analizei. Tai riboja efektyvy duomeny apdorojimg,
panaudojimg priimant sprendimus bei duomeny sklaidg atsakingiems
asmenims.

Asmeny, kurie kreipiasi j ASP] dél psichikos ir elgesio sutrikimy, vartojant
narkotines ir psichotropines medziagas, informacinéje sistemoje (toliau
— ASIS) duomenys yra renkami ir kaupiami atskiroje sistemoje nuo ESPBI
IS. ASIS kaupiami duomenys bus integruoti j ESPBI IS atskiroje
posisteméje, taip apsaugant jy prieinamuma.

Ankstyvojo alkoholio vartojimo rizikos jvertinimo testai (AUDIT ir
AUDIT-C) bei suteiktos pagalbos registracijos duomenys néra kaupiami
ESPBI IS. Tai riboja efektyvy duomeny apdorojimg ir panaudojima
priimant sprendimus.

Nepilnai
automatizuoti e.
recepto iSraSymo
ir vaisto
iSdavimo
procesai

Siuo metu ESPBI IS realizuotas e. recepto iSraSymo procesas néra
pakankamai automatizuotas panaudojant kituose Saltiniuose kaupiamus
duomenis. e. receptas ir Procesai ne tik néra pakankamai automatizuoti,
bet daznai ir nepatogls naudotojui.

Vaisto ar medicinos pagalbos priemonés (toliau — MPP) iSdavimas pagal
€. receptg néra pakankamai lankstus, farmacijos specialistai privalo
iSduoti vaistus ar kompensuojamas MPP tik gydytojo nurodytu
periodiSkumu. Taip pat néra galimybés farmacijos specialistui iSduoti
dviejy skirtingy vaisty pagal vieng elektroninj sudétinio vaisto recepta.
Siuo metu receptiniai vaistai ar kompensuojamos MPP iSduodami pagal
popierinj receptg ar be recepto néra apskaitomi ESPBI IS. ESPBI IS néra
sukurtos galimybés farmacijos specialistams jvesti informacijg apie
receptiniy vaisty ar MPP iSdavimg, jeigu jiems nebuvo sukurtas e.
receptas.

Slaugos
paslaugy
namuose
teikimui néra
sukurtos
reikalingos
informaciniy
technologijy
priemoneés

Siuo metu ESPBI IS néra pritaikyta ambulatoriniy slaugos namuose
(ASPN) paslaugy teikimui. ASPN teikimui nacionaliniu mastu néra
naudojama informaciné sistema.

ESPBI IS néra realizuotos galimybés sveikatos priezitiros specialistui
operatyviai perduoti informacijg apie paciento, slaugytojui teikiant
asmens sveikatos priezitiros paslaugg, biiseng ir tyrimy rezultatus. ASPN
formy pildymas popieriuje uzima daug laiko ir dazniausiai vykdomas
darbo dienos pabaigoje slaugytojui grjzus j ASP].

2.3. ESPBI IS plétros projekto uzdaviniams pasiekti reikalingos veiklos ir veikly rezultatai.
Lentelé Nr. 2. Veiklos, rezultatai.

Sprendziamos

Uzdavinys Projekto veikla Rezultatai

problemos

Padidinti ESPBI IS | ¢ Neoptimali 1.1. Bendryjy ESPBI Modernizuota ESPBI
naudojimo greitaveika IS komponenty IS, atnauijinant jos
patrauklumag e Funkcionalumai modernizavimas. dizaing, duomeny
modernizuojant nebeatitinka 1.2. Elektroninés baze, psichikos
egzistuojancius augandiy naudotojy | medicininés istorijos duomeny tvarkymo
komponentus, poreikiy bei naujai | (toliau — EMI) priemones bei




Sprendziamos

Rezultatai

Uzdavinys

sukuriant naujus
funkcionalumus ir
didinant ESPBI IS
greitaveikg

problemos
teisés aktuose
numatyty duomeny
apimciy

e Psichikos sveikatos
duomenys néra
tvarkomi
nacionaliniu mastu

Projekto veikla

apsikeitimo
sukurimas.

2.1. Psichikos
sveikatos duomeny
tvarkymo priemoniy
sukurimas.

2.2. ESPBI IS
duomeny bazés
optimizavimas ir
greitaveikos
didinimas.

2.3. Prieigos teisiy
tobulinimas (vykdoma

realizuojant
apsikeitimg EMI

veikla)
2.4. Mobiliosios Sukurta ESPBI IS
programélés mobilioji programélé

sukurimas (vykdoma
veikla)

2.5. Naujos kartos
tarnybiniy stociy
telkinio jdiegimas

Isigytas techninés
jrangos komplektas

3. Modernizuoti ESPBI
IS, sukuriant
nésciyjy, gimdyviy
ir naujagimiy
sveikatos duomeny
tvarkymo procesus

Neésciyjy, gimdyviy ir
naujagimiy duomenys
néra tvarkomi
nacionaliniu mastu

3.1. Neésciyjy,
gimdyviy ir
naujagimiy sveikatos
duomeny tvarkymo
informacinés sistemos
(NGN IS)
funkcionalumy
integravimas j ESPBI
IS

3.2. NGN IS mokymai
(igyvendinta veikla)

Sukurta ESPBI IS
posistemé, skirta
nésciyjy, gimdyviy ir
naujagimiy duomeny
tvarkymui

4. Modernizuoti ESPBI
IS, sukuriant
ambulatoriniy

Ambulatoriniy slaugos
paslaugy namuose
teikimui néra sukurtos

4.1. ESPBI IS
modernizavimas,
sukuriant

Sukurta ESPBI IS
posistemé, skirta
ASPN teikimui

slaugos paslaugy reikalingos ambulatoriniy slaugos
namuose teikimo informaciniy paslaugy namuose
procesus technologijy teikimo procesus ir
priemonés duomeny tvarkymo
priemones
5. Modernizuoti ESPBI | Nepilnai automatizuoti | 5.1. E. recepto Modernizuota E.
IS E. receptas e. recepto iSraSymo ir | posistemés recepto posistemé

posisteme

vaisto iSdavimo
procesai

modernizavimas.

6. Didinti ASP] HIS
integracijos su
ESPBI IS ir asmens
duomeny saugos
brandos lygj

e Ne visos ASP] yra
realizavusios
duomeny
apsikeitimo sgsajas
tarp savo HIS su
ESPBI IS

o Neapibréztos
sveikatos duomeny

6.1. ASP] jdiegty HIS
sprendimy brandos
lygio vertinimas.
(vykdoma veikla)
6.2. Asmens
duomeny saugos
vertinimas (vykdoma
veikla).

e Parengtos iSvados ir
rekomendacijos dél
HIS integracijos su
ESPBI IS brandos;

e Parengtas gergja
praktika paremtas
HIS brandos
aprasas




Sprendziamos

problemos
saugos priemonés 6.3. Elgesio kodekso, | e Elgesio kodeksas,

atitinkancio BDAR 40 atitinkantis BDAR

Uzdavinys

Projekto veikla Rezultatai

straipsnio nuostatas 40 straipsnio
parengimas (vykdoma nuostatas, skirtas
veikla). mazai ASP]

e Elgesio kodeksas,
atitinkantis BDAR
40 straipsnio
nuostatas, skirtas

didelei ASP]

7. Uztikrinti efektyvy 7.1. Projekto metu Uztikrintas efektyvus
Projekto kuriamy ir Projekto valdymas ir
jgyvendinimg modernizuojamy IS jgyvendinimas

techniniy specifikacijy
parengimas.

7.2. Modernizuotos
ESPBI IS veiklos
modelio parengimas.
7.3. Projekto
techninés priezitros
vykdymas.

7.4. Projekto
viesinimo ir
visuomeneés
informavimo
paslaugos.

7.5. Projekto valdymo
ir administravimo
vykdymas.

3. PERKAMO OBJEKTO APIMTIS

3.1.  Darby apimtis:

3.1.1. E. recepto modernizavimo veiklos modelio ir naudotojy poreikiy analizés parengimas;

3.1.2. E. recepto modernizavimo kdrimo diegimo paslaugy pirkimo techninés specifikacijos
parengimas;

3.2. Teisés aktai, kuriuos turi atitikti paslaugy rezultatai ir kuriais vadovaujantis turi buti
teikiamos paslaugos:

Lentelé Nr. 3. Teisés aktai, reglamentuojantys veiklos sritj.

Teisés aktas Reguliavimo sritis Itaka Projektui
2016 m. balandzio 27 | BDAR yra taikomas su ES pilieciais ESPBI IS asmens

d. Europos Parlamento | susijusiy asmens duomeny tvarkymui, kurj | duomeny tvarkymas
ir Tarybos reglamentas | atlieka fizinis asmuo, jmoné ar turi atitikti reglamento
(ES) 2016/679 del organizacija. BDAR isdéstyti iSsamiis ir LR jstatymy bei kity
fiziniy asmeny jmonéms ir organizacijoms taikomi asmens | teisés akty,
apsaugos tvarkant duomeny rinkimo, saugojimo ir valdymo reglamentuojanciy
asmens duomenis ir reikalavimai. Reglamentas taikomas asmens duomeny

del laisvo tokiy Europos organizacijoms, kurios tvarko apsaugg, nuostatas.
duomeny judéjimo ir asmens duomenis ES, ir uz ES riby




Teisés aktas

Reguliavimo sritis

Itaka Projektui

kuriuo panaikinama
Direktyva 95/46/EB
(Bendrasis duomeny
apsaugos
reglamentas)

veikianc¢ioms organizacijoms, kuriy veikla
yra orientuota j ES gyventojus.

Lietuvos Respublikos
asmens duomeny
teisinés apsaugos
istatymas

Sis jstatymas nustato asmens duomeny
tvarkymo ypatumus, Valstybinés duomeny
apsaugos inspekcijos teisinj statusg ir
jgaliojimus, Zurnalisty etikos inspektoriaus
jgaliojimus, Valstybinés duomeny
apsaugos inspekcijos ir zurnalisty etikos
inspektoriaus atliekamo asmens duomeny
ir (ar) privatumo apsaugg
reglamentuojanciy teisés akty pazeidimy
nagrinéjimo ir administraciniy baudy
skyrimo tvarkg.

Lietuvos Respublikos
sveikatos sistemos
istatymas

Istatymas reglamentuoja Lietuvos
nacionaline sveikatos sistemg, jos
strukturg, sveikatinimo veiklos
organizavimo ir valstybinio valdymo
pagrindus bei Sios veiklos subjekty teises
ir pareigas

Istatymo 13-1
straipsnyje jtvirtintas
ESPBI IS steigimo
pagrindas ir jos
valdymo ypatumai.
Modernizuojama
ESPBI IS turi atitikti
jstatyme nustatytas
veiklos subjekty teises
ir pareigas.

Lietuvos Respublikos
sveikatos prieziuros
istaigy jstatymas

Sis jstatymas nustato sveikatos priezitros
jstaigy klasifikacijg, jy steigimo,
reorganizavimo, likvidavimo, veiklos, jos
valstybinio reguliavimo pagrindus,
kontrolés priemones, valdymo ir
finansavimo ypatumus, Lietuvos
nacionalinés sveikatos sistemos jstaigy
nomenklatiirg, sveikatos priezitiros jstaigy
ir pacienty santykius, atsakomybés uz Sio
jstatymo pazeidimus pagrindus.

Modernizuojama
ESPBI IS turi numatyti
priemones, reikalingas
sveikatos priezitiros
jstaigy pareigoms
vykdyti.

Lietuvos Respublikos
sveikatos draudimo
istatymas

Istatymas nustato sveikatos draudimo
rusis, privalomojo sveikatos draudimo
sistemg: privalomuoju sveikatos draudimu
draudziamus asmenis, Privalomojo
sveikatos draudimo fondo biudzeto
sudarymo ir asmens sveikatos priezitros
paslaugy iSlaidy apmokéjimo, vaisty ir
medicinos pagalbos priemoniy jsigijimo
iSlaidy bei medicinos priemoniy (prietaisy),
butiny apdraustyjy sveikatos priezitrai
namuose uztikrinti, nuomos islaidy
kompensavimo i$ Privalomojo sveikatos
draudimo fondo biudZeto pagrindus,
privalomajj sveikatos draudimg vykdancias
institucijas, privalomuoju sveikatos
draudimu draudziamy asmeny ir sveikatos

Modernizuojama
ESPBI IS turi atitikti
jstatyme nustatytg
sveikatos draudimo
sistemg bei nuostatas
dél kompensuojamy
vaisty ir MPP skyrimo.




Teisés aktas

Reguliavimo sritis

Itaka Projektui

priezitros jstaigy teises bei pareigas
vykdant privalomajj sveikatos draudimg,
ginCy nagriné&jimo tvarka, tarpvalstybinés
sveikatos priezitiros iSlaidy kompensavimo
pagrindus, papildomojo (savanoriskojo)
sveikatos draudimo pagrindus.

Lietuvos Respublikos
pacienty teisiy ir Zzalos
sveikatai atlyginimo
istatymas

Istatymas nustato paciento teises ir
pareigas, paciento atstovavimo ypatumus,
paciento skundy nagrin&jimo ir zalos,
padarytos jo sveikatai, atlyginimo
pagrindus.

Modernizuojama
ESPBI IS turi atitikti
jstatyme
reglamentuojamas
sutikimy gavimo ir
saugojimo nuostatas
(17 st.).

Taip pat jstatyme
numatytos gydytojo
teisés ir pareigos dél
paciento duomeny
tvarkymo, j Sias
nuostatas turés buti
atsizvelgta atnaujinant
prieigos prie duomeny
teises.

Lietuvos Respublikos
slaugos praktikos ir
akuserijos praktikos
istatymas

Istatymas nustato bendrosios praktikos
slaugytojy, iSpléstinés praktikos slaugytojy
ir akuSeriy profesinés kvalifikacijos jgijima,
praktikos sglygas, teises, pareigas ir
atsakomybe, slaugos praktikos ir
akuserijos praktikos valdyma.

Modernizuojama
ESPBI IS bei kuriamos
slaugos namuose
paslaugos turi atitikti
jstatyme numatytas
nuostatas dél slaugos
praktikos.

Organizaciniy ir
techniniy kibernetinio
saugumo reikalavimy,
taikomy kibernetinio
saugumo subjektams,
aprasas, patvirtintas
Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2018 m.
rugpjucio 13 d.
nutarimu Nr. 818 , Dél
Lietuvos Respublikos
kibernetinio saugumo
istatymo

| igyvendinimo™

Organizaciniy ir techniniy kibernetinio
saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio
saugumo subjektams, aprasas nustato
organizacinius ir techninius kibernetinio
saugumo reikalavimus kibernetinio
saugumo subjektams.

Modernizuojama
ESPBI IS turi atitikti
nurodyto apraso
reikalavimus.

Taip pat pagal 13
punktg paslaugy
teikéjas, uztikrina
atitiktj nurodyto
apraso reikalavimams.

Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos
ministro 1999 m.
lapkricio 29 d.
isakymas Nr. 515 dél
sveikatos prieziuros
istaigy veiklos
apskaitos ir
atskaitomybés tvarkos

Nustatomas privalomy sveikatos statistikos
apskaitos ir kity tipiniy formy, pildomy
sveikatos priezilros jstaigose, sgrasas ir
minimalls saugojimo terminai.

Modernizuojamos ar
naujai kuriamos
medicininés statistikos
apskaitos formos turi
atitikti teisés akte
nurodytas medicininés
apskaitos formas ir
minimalius saugojimo
terminus.




Teisés aktas

Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos
ministro 2001 m.
vasario 1 d. jsakymas
Nr. 65 dél Informacijos
apie pacientq valstybés
institucijoms ir kitoms
istaigoms teikimo
tvarkos apraso
patvirtinimo ir asmens
sveikatos paslapties
kriterijy nustatymo
(Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos
ministro 2018 m.
lapkricCio 21 d. jsakymo
Nr. V-1328 redakcija)
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Reguliavimo sritis

Sis aprasas reglamentuoja sveikatos
priezitros jstaigy informacijos apie
paciento sveikatos duomenis, sudarancius
asmens sveikatos paslaptj, teikimo
valstybés institucijoms ir kitoms jstaigoms
tvarka.

Itaka Projektui

Kuriant ar

modernizuojant
integracijas duomeny
perdavimui
treCiosioms
institucijoms, turi buti
laikomasi Sio apraso
nuostaty.

Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos
ministro 2002 m. kovo
8 d. jsakymas Nr. 112
dél recepty rasymo ir
vaistiniy preparaty,
medicinos priemoniy
(medicinos prietaisy) ir
kompensuojamyjy
medicinos pagalbos
priemoniy iSdavimo
(pardavimo) vaistinése
gyventojams ir
popieriniy recepty
saugojimo, iSdavus
(pardavus) vaistinius
preparatus, medicinos
priemones (medicinos
prietaisus) ir
kompensuojamasias
medicinos pagalbos
priemones vaistinéje,
taisykliy patvirtinimo

Taisyklés nustato recepty raSymo tvarka,
vaistiniy preparaty, medicinos priemoniy
(medicinos prietaisy) ir kompensuojamuyjy
medicinos pagalbos priemoniy iSdavimo
(pardavimo) vaistinése gyventojams,
popieriniy recepty saugojimo, iSdavus
(pardavus) vaistinius preparatus,
medicinos priemones (medicinos
prietaisus) ir kompensuojamasias
medicinos pagalbos priemones vaistinéje,
tvarka.

Modernizuojant e.
recepto posisteme turi
bti atsizvelgiama |
Sias taisykles dél
vaisty ir MPP recepty
iSraSymo ir iSdavimo.

3.2.1. Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymas;

3.2.2. Valstybés informaciniy sistemy steigimo, kurimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos
aprasas, patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 n. vasario 27 d. nutarimu Nr. 180 ,Dél
Valstybés informaciniy sistemy steigimo, kirimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos apraSo

patvirtinimo";

3.2.3. Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo valdymo metodika,

patvirtinta

Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Susisiekimo ministerijos direktoriaus 2014 m. vasario
25 d. jsakymu Nr. T-29 ,Dél Valstybés informaciniy sistemy gyvavimo ciklo valdymo metodikos

patvirtinimo".

3.2.4. Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymas;
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3.2.5. Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymas;

3.2.6. Organizaciniy ir techniniy kibernetinio saugumo reikalavimy, taikomy kibernetinio
saugumo subjektams, aprasas, patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2018 m. rugpjtcio 13
d. nutarimu Nr. 818 ,Dél Lietuvos Respublikos kibernetinio saugumo jstatymo jgyvendinimo";

3.2.7. Techniniai valstybés registry (kadastry), zinybiniy registry, valstybés informaciniy
sistemy ir kity informaciniy sistemy elektroninés informacijos saugos reikalavimai, patvirtinti Lietuvos
Respublikos vidaus reikaly ministro 2013 m. spalio 4 d. jsakymu Nr. 1V-832 ,Dél Techniniy valstybés
registry (kadastry), zinybiniy registry, valstybés informaciniy sistemy ir kity informaciniy sistemy
elektroninés informacijos saugos reikalavimy patvirtinimo";

3.2.8. Bendryjy elektroninés informacijos saugos reikalavimy aprasas, Saugos dokumenty
turinio gairiy aprasas ir Elektroninés informacijos, sudarancios valstybés informacinius isteklius,
svarbos jvertinimo ir Valstybés informaciniy sistemy, registry ir kity informaciniy sistemy
klasifikavimo gairiy aprasas, patvirtinti Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. liepos 24 d.
nutarimu Nr. 716 ,Dél Bendryjy elektroninés informacijos saugos reikalavimy apraso, Saugos
dokumenty turinio gairiy aprasSo ir Elektroninés informacijos, sudarancios valstybés informacinius
iSteklius, svarbos jvertinimo ir Valstybés informaciniy sistemy, registry ir kity informaciniy sistemy
klasifikavimo gairiy apraso patvirtinimo" ir Lietuvos standartai LST EN ISO/IEC 27002 ir LST EN
ISO/IEC 27001;

3.2.9. Duomeny teikimo formaty ir standarty rekomendacijos, patvirtintos Informacinés
visuomenés plétros komiteto prie Susisiekimo ministerijos direktoriaus 2013 m. kovo 25 d. jsakymu
Nr. T-36 ,Dél Duomeny teikimo formaty ir standarty rekomendacijy patvirtinimo®;

3.2.10. Kuriamy viesyjy ir administraciniy elektroniniy paslaugy tinkamumo naudotojams
uztikrinimo priemoniy metodinémis rekomendacijos, patvirtintos Informacinés visuomenés plétros
komiteto prie Susisiekimo ministerijos direktoriaus 2014 m. geguzés 5 d. jsakymu Nr. T-65 ,Dél
Kuriamy vieSyjy ir administraciniy elektroniniy paslaugy tinkamumo naudotojams uztikrinimo
priemoniy metodiniy rekomendacijy patvirtinimo";

3.2.11. Projekty, kuriy jgyvendinimo metu kuriamos elektroninés paslaugos ir informaciniy
technologijy sprendimai, techninés priezitiros rekomendacijos, patvirtintos Informacinés visuomenés
plétros komiteto prie Susisiekimo ministerijos direktoriaus 2017 m. lapkriio 22 d. jsakymu Nr. T-126
»Dél projekty, kuriy jgyvendinimo metu kuriamos elektroninés paslaugos ir informaciniy technologijy
sprendimai, techninés priezitiros rekomendacijy patvirtinimo";

3.2.12. Nejgaliesiems pritaikyty interneto tinklalapiy kdrimo ir testavimo metodinés
rekomendacijos, patvirtintos Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Susisiekimo ministerijos
direktoriaus 2011 m. gruodzio 27 d. jsakymu Nr. T-237;

3.2.13. Elektroniniy paslaugy karimo metodika, patvirtinta Lietuvos Respublikos susisiekimo
ministro 2015 m. spalio 7 d. jsakymu Nr. 3-416(1.5 E). ,Dél metodiniy dokumenty patvirtinimo" .

3.2.14. Open Web Application Security Project (OWASP) Testing Guide v4, Penetration Testing
Execution Standard (PTES), Open Source Security Testing Methodology Manual (OSSTMM),
Information Systems Security Assessment Framework (ISSAF), SANS, NIST SP 800-30 ar lygiavertés
saugumo patikrinimo metodikos.

3.3. Paslaugy teikéjas privalo vadovautis ne tik auksciau iSvardintais, bet ir visais kitais su
Sutarties jgyvendinimu susijusiais teisés aktais, taip pat jy naujausiais pakeitimais ir papildymais.
Paslaugy teikéjas turi vadovautis vykdymo metu naujai priimtais teisés aktai, jeigu jie susije su
sutarties jgyvendinimu.

3.4. Paslaugy teikimo trukmé:

3.4.1. E. recepto modernizavimo veiklos modelio ir naudotojy poreikio analizés parengimas 5
ménesiai nuo Sutarties jsigaliojimo dienos;
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3.4.2. E. recepto modernizavimo paslaugy pirkimo techninés specifikacijos parengimas 4
ménesiai nuo E. recepto modernizavimo veiklos modelio paslaugy perdavimo — priémimo akto
pasiraSymo dienos.

4. PASLAUGOMS KELIAMI REIKALAVIMAI

4.1. Pirkimo tikslas — jsigyti E. recepto modernizavimo veiklos modelio ir naudotojy poreikio
analizés bei paslaugy pirkimo techninés specifikacijos parengimo paslaugas.

4.2. Detalus paslaugy teikimo apraSymas, terminai ir rezultatai pateikiami 4 lenteléje.

4.3. Rengiant E. recepto modernizavimo paslaugy pirkimo technine specifikacijg, turi buti
grieztai atsizvelgta j esamg ESPBI IS:

e Naudojamas technologijas;

¢ Naudojamg standartine programine jranga;

e Duomeny modelio architekturg;

e Sistemos tarnybiniy stociy, kompiuterinio tinklo bei jame naudojamy jrenginiy
architekturg;

e Esamas (ESPBI IS atzvilgiu) vidines ir iSorines integracijas bei duomeny srautus, ne tik
kiekine bet ir informacine prasme;

e Naudojamas duomeny klasifikacijas;

e Sistemos naudotojy identifikacijos ir prieigos teisiy modelj;

e Automatizuotus veiklos procesus.

Taip pat turi bati atsizvelgta j kitus lygiagreciai vykdomus projektus:

e ESPBI IS modernizavimas (bendryjy ESPBI IS komponenty modernizavimas, EMI
apsikeitimo sukurimas, Psichikos sveikatos duomeny tvarkymo priemoniy suktrimas ir ESPBI IS DB
optimizavimas ir greitaveikos didinimas);

e NGN IS funkcionalumy integravimas j ESPBI IS;

e ESPBI IS modernizavimas, sukuriant slaugos paslaugy namuose procesus.

e Projekto ,Hospitaliniy informaciniy sistemy mainy procesy brandos lygio, asmens duomeny
apsaugos vertinimo ir asmens duomeny apsaugos stiprinimo priemoniy sukdrimo paslaugy®
rezultatus.

4.4. Pateikes Perkanciajai organizacijai prasyma, Teikéjas gali susipaZinti su ESPBI IS
architektiiros aprasymu, detaliu techniniu projektu, procesy aprasymu ir integraciniy sasajy
specifikacija, Perkanciosios organizacijos patalpose adresu Kudirkos g. 18-3, Vilniuje. Teikéja
atstovaujantis (-ys) asmuo (-enys) atvykes (-€) susipazinti su ESPBI IS technine dokumentacija turés
pasiraSyti konfidencialumo pasizadéjimus.

4.5. Siulomas E. recepto modernizavimo paslaugy pirkimo techninés specifikacijos
jgyvendinimas turi deréti su ESPBI IS ir visoms kitoms jos posisteméms bei integracijomis,
nesutrikdant pastaryjy veikimo ar funkcionalumy.

4.6. Visi paslaugy rezultatai (ataskaitos, grafikai ir kiti dokumentai) laikomi tinkamai pateiktais
tik tuo atveju, jei juos suderina ir patvirtina Perkancioji organizacija, kaip to reikalauja Konkurso
saglygos bei teisés aktai.

4.7. Visa su paslaugy teikimu susijusi medziaga ir dokumentai turi biti rengiami lietuviy kalba
pagal rastvedybos taisykles. Dokumenty galutiniai variantai turi bdti pateikti Perkanciosios
organizacijos nurodytu el. pastu (word ir pdf versijos) ir elektroninéje laikmenoje.
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